_£\ Nevelési és Kulturalis Intézmények
I" GAZDASAGI SZOLGALATA

Iktatdszam: NGSZ/16165-1/2024/1001
TAJEKOZTATO

a 2024/2025-6s tanitasi év téli sziinet alatti kozétkeztetés biztositasarol

a Szegedi Tankeriileti K6zpont fenntartasaban miikodo koznevelési intézmények, Szegedi Szakképzési Centrum fenntartasaban és
miikodtetésében levo, szegedi székhelyii szakképz6 intézmények, valamint a Kozmutza Flora Altalanos Iskola és Szakiskola Klug Péter
Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Kollégium és Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézménye tovabbiakban intézmény

A Nevelési és Kulturalis Intézmények Gazdasagi Szolgalata (a tovabbiakban: NGSZ) 2024. december 23. napjatol
2025. januar 1. napjaig zarva tart.

Fent leirtakra tekintettel tdjékoztatom, hogy a kozétkeztetésre vonatkozoan az aldbbi intézkedések keriilnek
bevezetésre:

1. Az NGSZ kozétkeztetési iigyfélszolgalata (a tovabbiakban: tigyfélszolgalat) december honapban az alabbiak
szerint tart nyitva:

2024. december 07. (szombat): 8:00-12:00-ig

2024. december 12. (csiitortok): 7:30-12:00-ig

2024. december 13. (péntek): 8:00-12:00-ig

2024. december 14. (szombat): 8:00-12:00-ig

2024. december 20. (péntek): 8:00-12:00-ig

2024. december 23. napjatol — 2024. december 3 1. napjaig az tigyfélszolgalat ZARVA tart.

2024. december honapban a fent kik6zo61t napokon kiviil, valamint 2025. januar 2. napjatol az tigyfélszolgalat az
NGSZ hivatalos honlapjan kihirdetett normal munkarendre vonatkozo nyitvatartasi id6ben fogadja az tigyfeleket.
Az tigyfélfogadasi idon kiviil kiildott e-mailek az tigyfélszolgalat nyitva tartasi idejében keriilnek feldolgozasra.

2. A Szegedi Tankeriileti Kozpont és a Kozmutza Flora Altaldnos Iskola és Szakiskola Klug Péter Ovoda, Altalanos
Iskola, Szakiskola, Kollégium és Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézménye tajékoztatasa szerint a
2024/2025-6s tanitasi év téli sziinetében gyermek feliigyelet nem Kkeriil megszervezésre. A téli sziinet
munkanapjaira sziinidei gyermekétkeztetés igényelhetd az arra jogosult gyermekek részére az SZMIVO
Polgarmesteri Hivatala Human K6zszolgaltatasi [rodajanal.

3. Az ETELKA Online Menza (a tovabbiakban: Portal) 2024. december 19. 9 éra 45 perctél 2025. januar 2. 12
oraig kozpontilag ledllitasra keriil a felhasznaloknak nem lesz lehet6ségiik a Portal haszndlatara 2025. januar
2. 12 6raig. 2024. december napjaira rendelést modositani — a rendelési hataridét figyelembe véve — legkésébb
2024. december 19. 9 6raig van lehetéség.

4. 2025. januar hénapra a Portalon keresztiil étkezést rendelni és fizetni 2024. december 10. napjatol 2024.
december 19. 9 oraig van lehet6ség tovabba 2025. januar 2. 12 ératél a rendelési hataridét figyelembe véve
a 2025. januar hatralévé napjaira — az intézményi tanév rendje altal meghatarozott tanitasi napokra — lehet
étkezést rendelni, illetve lemondani.

5. 2025. januar hénapra az NGSZ Koézpontban (6724 Szeged, Huszar utca 1.) készpénzzel, POS terminalon
keresztiil bankkartyaval étkezést rendelni és fizetni az NGSZ honlapjan kozétett befizetési napokon megjeldlt
idépontokban van lehetdség.

6. A 2025. januar honapban ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben részesiilok étkezésének személyesen,
e-mailben vagy Portdlon torténé megrendeléseire és lemondasaira is érvényesek a fent leirtak és hataridok.
Az lgyfélszolgalatra 2024. december 20-an 12 6ra utan beérkezd ingyenes étkezés megrendelésérdl szolo
e-mailek 2025. januar 2-an iigyfélfogadasi iddben — a rendelési hataridét figyelembe véve — keriilnek
feldolgozasra.

Szeged, 2024. december 3.

Dr. Téth Andras Laszl6 s.k.
igazgato
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