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Tajékoztatd — étkezési téritési dijrol, befizetés eljarasrendjérél,
étkezési dij tamogatasokrol

Tisztelt Szlilok!

1. 2023. januar 18-t6l érvényes étkezési téritési dijak (Ft/adag) az alabbiak:

Etkezssi tipusok Normal étkezok Diétas étkez6k
Teljes arat fizetdk Teljes arat fizetok
Tizbrai 138,43 208,28
Ebéd 467,36 697,23
Uzsonna 124,46 187,96
Tizorai + Ebéd 605,79 905,51
Ebéd + Uzsonna 591,82 885,19
E'Zo‘""’“ + Ebed + 730,25 1093,47
zsonna

A Szeged Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Ovodak Igazgatdsaga és a Nevelési és
Kulturalis Intézmények Gazdasagi Szolgalata altal elfogadott, 2021. junius 1.-t6l hatalyos
NGSZ/4958-3/2021/1001 Kézétkeztetési Szabalyzat az intézményi eétkeztetest az
alabbiak szerint szabalyozza:

II._Etkezni csak az étkezési téritési dij megfizetését kbvetden lehet.

a. Amennyiben a szll6 az évodaban kihirdetett befizetési napokon (2 befizetési nap es 1
potbefizetési nap) nem fizeti be az étkezési téritési dijat, az étkezési adag megrendelesét
az 6voda a befizetési idészak kezdetétél mindaddig szlnetelteti, amig az étkezesi
id6szak hatralevd étkezési napjaira szamitott téritési dij befizetésre nem kerll. Befizetési
idészak alatt mindig az adott honap elsejétél a honap utols6 napjaig tartd idészakot kell
érteni.

b. A https://etelkaportal.ngsz.hu weboldalon (tovabbiakban: Etelka Portal) lehetéseg van a
kbzétkeztetés keretében biztositott étkezést ~megrendelniimegfizetni, online
bankkartyaval, QR-kéd alapl fizetéssel, valamint Fizetési Kérelemmel (tovabbiakban
egy(tt online fizetéssel). Az Etelka Portalon keresztul térténé étkezés megrendelés es
téritési dij fizetés feltétele a KE-08/OVI nyomtatvany kitéltése - e-mail cim megadasaval
— regisztracio elvégzése.

c. Rendkivili pétbefizetés a 62/549-350 (te(lefonszémon elére eqyeztetett idépontban, a
Szegedi OVI pénztaraban (Szeged,(Séf oo u. 6.) munkanapokon 8:00 és 10.30 kozti
iddpontban lehetséges. A téritési dij befizetésének elmulasztasa esetén az adott
befizetési idészakban a gyermek étkezésiellatasra nem jogosult.
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d. A Szolgaltaté (Suli-Host Kft.) biztositja a hozza érvényesen beérkezett megrendelések
alapjan az ovodas napi haromszori, ellatottankénti normal (tizérai, ebéd, uzsonna) és /
vagy napi haromszori, Un. egyéni talcas diétas (tizérai, ebéd, uzsonna) étkezést.

e. Az étkezé terlletén csak a kozétkeztetés altal biztositott étel fogyaszthaté,
talalokonyhakra és étkezbkbe idegen étel bevitele kdzegészségugyi, allategészségigyi
szempontokbdl nem engedélyezett az étkeztetés rendjében meghatarozott
kézétkeztetési idészakban.

f. A gyermek hianyzasa esetén a szul6 a hianyzas elst napjan a tagévodaban a gyermek
tavollétét koteles jelezni és amennyiben a mar megrendelt étkezés nem kivanja elvinni,
akkor a hianyzés végéig koteles lemondani. Az ételhordds ebédelvitelre (étkezd altal
biztositott tiszta eételhordéban) a tagdvoda ebédeltetési idejének megkezdése eldtti 30
percben van lehetéség. Az étel ételhordéban torténd tarolasa nem lehetséges. Az
ételhorddban elszallitott étellel kapcsolatos reklamaciot a Szolgaltaté nem fogadja el.

Ha a normativ kedvezményre jogosult gyermek szuldje a lemondasnak, vagy az étel
elszallitdsanak nem tesz eleget, Ugy a hianyzas masodik napjatél az étkezés
szlneteltetésre kerll, amig a szll6 irasban (,Napi étkezés le-és megrendelési iven”)
nem jelzi, hogy gyermeke mely naptdl vesz részt ismételten az dvodai nevelésben.
Elézetes jelzeés hianyaban csak a gyermek ismételt 6vodai jelentkezését kdvetd masodik
naptél van lehetdség az étkezés igénybe vételére.

Az elézetesen megrendelt étkezés lemondasara a tagévoda eldterében kihelyezett ,Napi
étkezés le- és megrendelési iv' kitdltésével, illetve Etelka Portalon keresztll van
lehetdség. A lemondas napjan 9 o¢raig a kévetkezd napot, 9 6ra utédn az azt kdvetd
napokra lehet étkezést moédositani (pénteken 9 oraig kell leadni a hétféi rendelés
médositasat).

Amennyiben az étkezés megrendelését és lemondasat a sziil6, vagy az altala megbizott
szemely akar telefonon, akar széban jelenti be, az dvoda ezért felelésséget vallalni nem
tud, utélagos reklamaciora lehetéség nincs.

Ill. Teritési dij befizetésének eljarasrendje

a. Minden honapban, az dvoda altal elére megjelélt befizetési napokon (két alkalom,
targyhét megelézd hé 10 — 28-a kozott) kell a kovetkezé havi étkezési idészakot a
szllének a gyermek részére befizetni, ingyenes étkezésre jogosultak esetében az
etkezést megrendelni.

b. Online fizetés (Etelka Portal) esetén téritési dijat fizetni targyhénap hatralévé napjaira
esfvagy a kovetkezd hdnapra, targyhd 10. napjatdl 27-ig lehet. Az Etelka Portalon
keresztlll torténd étkezés megrendelés és téritési dij é) fizetés elbfeltétele a személyes
megjelenés az dvodaban az dvodatitkarnal, a KE-08/OVI nyomtatvany kitéltése - e-mail
cim megadasaval — regisztracié elvégzése, adatbeallitas és kedvezmények igénylése
celjabol.

¢. Potbefizetési lehettseg a tagovodabap y-alkalommal, az étkezesi idészak honapjaban
az elére megjelélt napon, targyho ‘Ef‘ 071‘5 kozott biztositott. Potbefizetés esetén az
étkezés a gyermek részére az ac{o&t,lgc; glsejetol szunetel és a befizetés napjat kovetd
masodik naptol kerllhet sor. HELY
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d. A tagévoddban az elére megjelélt napokon térténd befizetés elmaradasa eseten,
rendkivili pétbefizetés kizardlag a Szegedi OVI-nal torténhet, a ll/c. pontban leirtak
szerint.

A befizetesekrdl a szlilék részére az étkezési program altal készitett nyugta/szamla kerdl
kiadasra.

IV. Etkezési téritési dij visszautalasa

Az id6ben lemondott adagok téritési dijai tulfizetésként fognak megjelenni a gyermeknél, és a
kovetkez6 befizetésnél a befizetés dsszegébe jovairadik, vagy a térvényes képviseld részére
visszautalasra keril.

Az étkezesi téritési dij tulfizetés visszautalasa az 6vodai jogviszony végeén, vagy soron kivil -
amennyiben azt szul§ kéri - atutalassal kerll teljesitésre. A sziilé a visszautalas iranti igényét
az 6vodatitkarnal jelezheti.

Az etkezési téritési dijakbol adodd sziléi tllfizetéseket az alabbi esetekben nem kell
visszautalni:

1. Abban az esetben, ha a gyermek a kévetkezd nevelési évben is az intezményben
jogviszonnyal rendelkezik (a tulfizetését tovabbviszi a kovetkezé nevelési évre és a
szeptember havi étkezési téritési dijnal jovairadik).

2. Abban az esetben, ha a szilé irasos nyilatkozataval lemond a részére visszajard
étkezési téritési dijrol.

V. Diétas étkezés

A diétas étkezés megrendeléséhez a szakorvos altal kidllitott, a diéta tipusat pontosan
meghatarozd igazolast kell leadni az oévodatitkarnal. Csak olyan igazolas fogadhato el,
amelyen pontosan fel vannak tintetve az érzekenységet kivaltd allergén anyagok.
Felllvizsgalat vagy véltozas esetén a sziils feleldssége az Uj szakorvosi igazolas leadasa.

VI. Tamogatasok igénylése, érvényesités kezdete

Normativ tamogatésok az aldbbi jogcimen veheték igénybe:

1.) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

2.) Tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek

3.) Olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek

4.) Olyan csaladban él, amelyben harom vagy tbb gyermeket nevelnek

5.) Olyan csaladban él, amelyben az egy fére juté havi jévedelem nem haladja meg a
kotelezd legkisebb munkabér netté 6sszegének 130%-at

6.) Nevelésbe vették

Normativ kedvezmény csak egy jogcimén vehet0 igenybe. A szulb (torvényes képviseldnek)
a KE-01/0VI nyomtatvany 2 példanyban ‘torténg- kitoltésével nyilatkozatot tesz, hogy mely
jogcimen jogosult a kedvezményre, annak miegallapitasat kulén dokumentummal nem

szlikséges igazolni/aldtamasztani. ~ ©4ADEARAT
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A KE-01/0VI nyomtatvanyon, a sziil§ blntetSjogi felelésségének tudataban kijelent,
alairasaval igazolja, hogy a nyilatkozaton kézélt adatok a valdsagnak megfelelnek.
A normativ kedvezmény mértéke az intézményi téritési dij 100%-a.

A normativ kedvezmény csak abban az esetben érvényesithetd, ha legaldbb az ebéd
megrendelésre kerl.

A szUl6 (térvényes képviseld) koteles a kézétkeztetést biztosito szervet (Ovodatitkar utjan)
irasban tajékoztatni az ellatdsra valé jogosultsag feltételeit érinté |ényeges téenyek,
korllmények megvaltozasars!l 15 napon belil.

A sziilének (torvényes képviselének) gyermeke részére minden nevelési év megkezdeése el6tt
(augusztusban a szeptemberi étkezési téritési dij befizetésekor) ismételten be kell nydjtania
az etkezési tamogatas megallapitasahoz szitkséges KE-01/OVI nyilatkozatot. Valamint
tagovodaban térténd étkezés megrendelés esetén az ovodatitkarnal irasban kell havonta

megrendeini a kovetkezé honap étkezését gyermeke részére, a KE-02A/OVI rendelés
nyilatkozaton.

1.) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Amennyiben a gyermek részére rendszeres kedvezményre vald jogosultsagot allapit
meg a Szeged Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Human Kézszolgéltatasi Iroda,
azt a szul6 (toérvényes képviseld) 15 napon belil kételes az étkezést biztositd intézmény
felé bejelenteni, amely a hatarozatban kézélt datumtol érvényesiti a normativ
kedvezményt.

2.) Tartésan beteg vagy fogyatékos qyermek

Tartésan beteg gyermek:
Kulén jogszabalyban meghatarozott, magasabb 6sszegli csaladi potlékra jogositd
betegségben szenved.

Fogyatékos gyermek: (SNI)
Gyermekétkeztetési kedvezmény szempontjabdl az a gyermek, aki a Nemzeti
kdznevelésrél sz6ld 2011. évi CXC. torvény 4. § 25. pontja értelmében sajatos
nevelési igény(i gyermeknek minésdil.

3.) Olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vaqy fogyatékos gyermeket nevelnek

K6z&s haztartisban él a VI./2. pontban meghatarozott személlyel.

4.) Olyan csaladban él,_amelyben harom vaqy tébb gvermeket nevelnek
A kedvezmény megéllapitdsahoz kézos haztartasban él6ként kell figyelembe venni:

a) tizennyolc éven aluli,

b) a huszonét évesnél fiatalabb,_ kézoktatasban nappali rendszer(i oktatasban részt
veved, illetve felsboktatasban g@Péﬁgtagozaton tanuld, valamint
LY ol

c) életkortdl flggetlenul a tar(':tggﬁr}; %e‘;aiq) vagy gulyos fogyatékos gyermekeket,
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Kivéve: a neveldszlldnél ideiglenes hatéllyal elhelyezett gyermek, valamint a
nevelészulénel elhelyezett nevelésbe vett gyermek és utdgondozéi ellatasban
részesulo fiatal feln6tt.

A gyermekek szamaban bekdvetkezett valtozast a szilének (térvényes képviselének)
15 napon belll be kell jelentenie az évodatitkarnal. Az eltartott gyermekek szamanak
megvaltozasa esetén az (] téritési dijat bejelentést kdvetd hénap elsé napjatol kell
megfizetni,

5.) Olyan csaladban él, amelyben eqy fére juté havi jSvedelem 8sszege nem haladja meg a
kételezd legkisebb  munkabér  személyi  jévedelemadoéval, munkavallaldi,
egészségbiztositasi &és nyugdijjarulékkal csékkentett (nettd) dsszegének 130%-at. (2023.
évben: 200.564,-Ft)

6.) Nevelésbe vették

A normativ kedvezmény érvényesitésének kezdd iddpontja:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetén a gyermekétkeztetés normativ
kedvezmény a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag kezd6
idépontjatél illeti meg a kotelezettet.

— egyeb esetekben a gyermekétkeztetés normativ kedvezmény az azok igénybevételére
jogositd feltétel fennallasanak az dvodatitkar részére térténd bejelentését (KE-01/OVI
nyomtatvany kitoltését) kdvetd naptdl illeti meg a kételezettet.

Jelen tajékoztato kiadasaval egyidejlleg hatdlyat veszti az OVI/2751-2/2022/0OVI/50 iktatd
szamu Szuldi tajékoztatdé az ,Etkezési téritési dijrdl, befizetés eljarasrendjérdl,
dijkedvezményrol”.

Szeged, 2023.01.10.

Tisztelettel: ﬂ“k"’"‘%
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